
プライバシーポリシー 
一般社団法人育児総合研究協会 

 

当法人は、tobiraプラットフォーム利用（以下、「本サービス」という）における個人情報の取扱いについて、

以下のとおりプライバシーポリシー（以下、「本ポリシー」）を定めます。 

 

１ 情報の取得 

（1）本ポリシーにおいて、個人情報とは、個人情報保護法第2条第1項により定義された個人情報を

意味するものとします。 

 

（2）当法人が会員から取得する個人情報は以下のものとします。 

1. 氏名 

2. 所属する学校・企業の名称（個人の会員の場合は除く） 

3. メールアドレス 

4. 住所 

5. 電話番号 

6. 会員の本サービスにおける受講履歴 

7. 本サービスにおいて会員が投稿したメッセージ 

8. 本サービスにおいて会員が提出したレポート 

9. ライブ授業が録画された際に写る顔や体の一部 

10.プロフィールに掲載する顔写真 

 

2  利用目的 

（1）当法人は、以下の目的で会員の個人情報を利用することがあります。 

1. 本サービスの提供および運営のため 

2. 本サービスの広報活動のため 

3. 会員へのお知らせや本サービスに関するご案内（本サービスに係る利用規約の変更、本サ

ービス内容の変更等を含む）のため 

4. 会員への本人確認、本人認証のため 

5. お問い合わせへのご対応のため 

6. 本サービスで提供するコンテンツ利用状況の調査・検証および、それらを基にした新規コン

テンツの企画・開発・宣伝のため 

7. 新サービス、新機能の開発のため 

8. システムの維持・改善、不具合対応のため 

9. その他上記利用目的に付随する目的のため 

 

（2）当法人は、前項の利用目的を、関連性を有すると合理的に認められる範囲内において変更する

ことがあり、変更した場合には会員に通知又は公表します。 

 

3 個人情報利用の制限 



当法人は、個人情報保護法その他の法令により許容される場合を除き、会員の同意を得ず、利用目

的の達成に必要な範囲を超えて個人情報を取り扱いません。但し、次の場合はこの限りではありま

せん。 

1. 法令に基づく場合 

2. 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、会員の同意を得ることが

困難であるとき 

3. 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、会員

の同意を得ることが困難であるとき 

4. 国の機関もしくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行すること

に対して協力する必要がある場合であって、会員の同意を得ることにより当該事務の遂行に支

障を及ぼすおそれがあるとき 

 

4 個人情報の適正な取得 

当法人は、適正に個人情報を取得し、偽りその他不正の手段により取得しません。 

 

５ 個人情報の安全管理 

当法人は、個人情報の紛失、破壊、改ざん及び漏洩などのリスクに対して、個人情報の安全管理が

図られるよう、当法人の従業員に対し、必要かつ適切な監督を行います。また、当法人は、個人情報

の取扱いの全部又は一部を委託する場合は、委託先において個人情報の安全管理が図られるよ

う、必要かつ適切な監督を行います。但し、本サービスを利用するにあたって取得して頂くアカウン

ト、パスワードの管理は、利用規約に従って、会員の自己責任で管理して頂くものとします。 

 

6 第三者への提供 

当法人は、個人情報保護法その他の法令に基づき開示が認められる場合を除くほか、あらかじめ会

員の同意を得ないで、個人情報を第三者に提供しません。但し、次に掲げる場合は上記に定める第

三者への提供には該当しません。 

1. 事前に同意されたプラットフォーム上に公開したプロフェッショナルのプロフィール情報 

2. 当法人が利用目的の達成に必要な範囲内において個人情報の取扱いの全部又は一部を委

託する場合 

3. 合併その他の事由による事業の承継に伴って個人情報が提供される場合 

4. 個人情報保護法の定めに基づき共同利用する場合 

5. その他、個人情報保護法その他の法令で認められる場合 

 

7 個人情報の開示 

当法人は、会員から、個人情報保護法の定めに基づき個人情報の開示等（利用目的の通知、個人

情報の開示、訂正、追加、削除、利用停止若しくは第三者提供の停止、又は第三者提供に係る記

録の開示を含みます。）を求められたときは、会員ご本人からのご請求であることを確認の上で、会

員に対し開示を行います（当該個人情報が存在しないときにはその旨を通知いたします。）。但し、

個人情報保護法その他の法令により、当法人が開示の義務を負わない場合は、この限りではありま

せん。 



 

8 個人情報の利用停止等 

当法人は、会員から、会員の個人情報が、あらかじめ公表された利用目的の範囲を超えて取り扱わ

れているという理由、偽りその他不正の手段により取得されたものであるという理由、その他個人情報

保護法の定めに基づきその利用の停止又は消去（以下、「利用停止等」）を求められた場合におい

て、そのご請求に理由があることが判明した場合には、会員ご本人からのご請求であることを確認の

上で、遅滞なく個人情報の利用停止等を行い、その旨を会員に通知します。但し、個人情報保護法

その他の法令により、当法人が利用停止等の義務を負わない場合は、この限りではありません。 

 

9 Cookie（クッキー）その他の技術の利用 

本サービスは、Cookie及びこれに類する技術を利用することがあります。これらの技術は、当法人に

よる本サービスの利用状況等の把握に役立ち、サービス向上に資するものです。Cookieを無効化さ

れたい会員は、ウェブブラウザの設定を変更することによりCookieを無効化することができます。但

し、Cookieを無効化すると、当法人のサービスの一部の機能をご利用いただけなくなる場合がありま

す。なお、かかる技術の使用により、会員が入力していない個人情報を取得することはありません。 

 

10 セキュリティに関して 

会員の情報は会員のプライバシー保護及び、セキュリティの為パスワードで保護されています。当法

人は必要がある場合、データ転送を保護する為に業界標準のSSL暗号を使用します。 

 

11 本ポリシーの改正について 

当法人は個人情報の取扱いに関する運用状況を適宜見直し、継続的な改善に努めるものとし、本

ポリシーを一部改定する場合がございます。重要な変更がある場合には、サイト上でお知らせしま

す。 

 

12 プライバシーに関する問合せ 

プライバシーに関するご意見・お問合せ等がございましたら、contact@tobira.liveまでメールにてお

問い合わせください。なお、個人情報取扱事業者である当法人の住所、名称及び代表者の氏名は

以下の通りです。 

住所：東京都港区芝2-30-7  名称：一般社団法人育児総合研究協会 

代表者： 代表理事  三浦 尚城 ／ 管理者職名：個人情報保護管理責任者 

連絡先：電話 03-6722-0105 
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